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POLITYKA PRYWATNOSCI BANKU SPOtDZIELCZEGO W SWIERKLANCU

Polityka informuje w sposéb przejrzysty jak Bank Spétdzielczy w Swierklaricu, zwany w dalszej czesci
Polityki Bankiem, przetwarza Paristwa dane osobowe.

RODO

Opublikowane w 2016 roku, stosowane w Unii Europejskiej od 25 maja 2018 roku, Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane wtasnie RODO.

ADMINISTRATOR

Zgodnie z RODO administratorem jest osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych.

Zatem Administratorem Paristwa danych osobowych jest Bank Spétdzielczy w Swierklanicu z siedzibg
w Swierklancu.

ORGAN NADZORCZY

Organ nadzorczy oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo cztonkowskie w celu
ochrony podstawowych praw i wolnosci oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych.

W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

DANE OSOBOWE

Cytujagc RODO, dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba
fizyczna to osoba, ktérg mozina bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozisamos¢ osoby
fizycznej.

Danymi osobowymi sg wiec wszystkie posiadane przez Bank informacje, stanowigce wiedze Banku na
Panistwa temat lub ktére Bank moze z Paristwem powigzac.

Bank pozyskuje Panstwa dane osobowe od Panstwa, w przypadku gdy byliscie, jestescie lub bedziecie
klientami Banku korzystajagcymi z produktdw badz ustug Banku czy tez gdy byliscie, jestescie lub
bedziecie stronami lub przedstawicielami stron umdw albo transakcji. Bank moze pozyskiwac Paristwa
dane osobowe réwniez w inny sposéb, niz bezposrednio od Paristwa. Dotyczy to danych osobowych
pozyskanych w sytuacji, w ktorej byliscie, jestescie lub bedziecie stronami lub przedstawicielami stron
umow albo transakcji oraz danych, ktore pochodzga ze zrddet publicznie dostepnych.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Wedtug RODO przetwarzanie danych osobowych oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych
na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposdéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takg jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie
lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
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Jak wiec wynika z przedstawionej definicji przetwarzaniem jest wszystko, co Bank robi z Panstwa
danymi osobowymi, rozpoczynajgc od zbierania, a konczgc na usuwaniu i niszczeniu.

Bank przetwarza Panstwa dane osobowe wytgcznie z uzasadnionych powoddw, zwtaszcza w celach
obstugi oferowanych produktow i Swiadczonych ustug. Zakres przetwarzanych danych osobowych
zmienia sie w zaleznosci od rodzaju produktu lub ustugi z ktérych Panstwo korzystacie. | tak dla
przyktadu zakres przetwarzanych danych osobowych w przypadku rachunkéw bankowych jest
mniejszy niz w przypadku kredytéw bankowych.

RODO zawiera zamkniety katalog warunkéw, w jakich przetwarzanie danych moze zosta¢ uznane za
zgodne z prawem. Oznacza to, ze kazdy proces przetwarzania danych musi opierac sie na co najmniej
jednej wskazanej w RODO podstawie prawne;j.

Bank moze przetwarzac Panstwa dane osobowe w zwigzku z:

=  zamiarem zawarcia umowy z Bankiem,

= realizacjag umowy o produkt bankowy lub ustuge swiadczong przez Bank,

= wypetnianiem obowigzkéw prawnych cigzagcych na Banku, wynikajgcych z przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa,

= realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw Banku lub strony trzeciej, jak zapewnienie
bezpieczenstwa srodkédw i transakcji, oséb i mienia, przeciwdziatanie przestepstwom
bankowym, archiwizacja, ustalanie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami, prowadzenie
statystyk i analiz, optymalizacja produktéw i ustug, maksymalizacja satysfakcji klientéw czy
bezposrednie oferowanie produktéw i ustug.

Bank ma rowniez prawo do przetwarzania Panstwa danych osobowych w innych celach na podstawie
Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych, ktéra wedtug RODO oznacza dobrowolne,
konkretne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli osoby, ktérej dane dotyczg, ktérym osoba, ktorej
dane dotyczg, w formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na
przetwarzanie dotyczgcych jej danych. Przyktadem takiego przetwarzania danych osobowych przez
Bank moze by¢ marketing oraz ocena zdolnosci kredytowej i analiza ryzyka po wygasnieciu
zobowigzania.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze zosta¢ w kazdym czasie wycofana co jest rownie
tatwe jak jej wyrazenie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
Bank dokonat na podstawie Panistwa zgody przed jej wycofaniem.

Painstwa dane osobowe Bank ma prawo przetwarza¢ dla celdw wynikajacych z powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa, przede wszystkim w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy lub
transakcji, w okresie obowigzywania umowy czy realizacji transakgcji, jak réwniez po ustaniu umowy
taczacej Panstwa z Bankiem, czy tez po wykonaniu transakcji, jednak wytgcznie w terminach
wynikajgcych z obowigzujacego porzadku prawnego.

Panstwa dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody na przetwarzanie danych osobowych,
w celu okreslonym w tej zgodzie, Bank ma prawo przetwarza¢ do momentu wycofania tej zgody.

Panstwa dane mogg by¢ udostepnione podmiotom, organom i instytucjom, ktérym Bank jest

zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do otrzymania od Banku danych
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osobowych lub uprawnionych do zgdania dostepu do danych osobowych na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa w szczegdlnosci na podstawie ustawy Prawo bankowe.

Panstwa dane mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego i/lub do organizacji miedzynarodowej, przy
czym przez panstwo trzecie rozumie sie panstwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Oznacza to, ze przeptyw danych w obrebie Europejskiego Obszaru Gospodarczego jest
traktowany tak samo, jak transfer danych na terytorium Polski. Zasada ta dotyczy wszystkich panstw
cztonkowskich  Unii  Europejskiej oraz tych panstw cztonkowskich Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ktére nie sg cztonkami UE.

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
RODO zapewniajgc kazdej osobie mozliwos¢ ochrony jej praw i wolnosci oraz kontrole nad
przetwarzaniem nalezacych do niej danych, gwarantuje Panstwu szereg praw, z ktérych mozecie
Panstwo skorzystaé:
= Mogga Panistwo zwrdcié sie o otrzymanie informacji, czy i jakie Panstwa dane osobowe Bank
przetwarza.
=  Mogg Panstwo zwrdcic sie o sprostowanie nieprawidtowych, czy uzupetnienie niekompletnych
danych osobowych.
= Mogg Panistwo zwrdcié sie o usuniecie danych w przypadkach, gdy Bank nie ma podstaw
prawnych do przetwarzania tych danych. Okolicznosci, w ktérych Bank dokona usuniecia
danych, wskazane sg w RODO.
= Mogg Panstwo, w przypadkach wskazanych w RODO, zwrdcic sie o ograniczenie przetwarzania
Panstwa danych osobowych.
= Mogg Panstwo zwrdci¢ sie o przekazanie w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dotyczgcych Panstwa danych osobowych,
ktore dostarczyliscie Panstwo Bankowi. Mogg Panstwo te dane przesta¢ bez przeszkod
ze strony Banku innemu administratorowi lub Zgdac przestania tych danych innemu
administratorowi przez Bank, jezeli jest to technicznie mozliwe.
=  Mogg Panstwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych na zasadach okreslonych w RODO.
= Moga Panstwo, w zakresie wskazanym przez RODO, wnioskowaé¢ o nie podleganie decyzji,
ktéra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu
w przypadku, kiedy decyzja taka wywotuje wobec Panistwa skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na Paristwa wptywa.
= Mogga Panstwo, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie Panstwa zgody, w dowolnym
momencie cofngé udzielong zgode bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
= Mogg Panstwo, w przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych
narusza RODO, wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu skorzystania z wskazanych praw mogg Panstwo ztozy¢ wniosek w placowkach Banku lub
przestac go na adres Banku listownie lub drogg elektroniczna.

Bank bez zbednej zwtoki, w terminie nie przekraczajgcym 1 miesigca od otrzymania wniosku, udzieli
Panstwu informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z zgdaniem przedstawionym we wniosku.
W razie potrzeby termin ten moze zostac przedtuzony o kolejne 2 miesigce z uwagi na skomplikowany
charakter zgdania lub liczbe zgdan. W terminie 1 miesigca Bank powiadomi Panstwa o takim
przedtuzeniu terminu z podaniem przyczyn opdznienia. Bank bez zbednej zwtoki, w terminie nie
przekraczajgcym 1 miesigca od otrzymania wniosku poinformuje Panstwa o ewentualnym braku
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dziatan, wskazujac jednoczesnie powody niepodjecia dziatan oraz mozliwos¢ wniesienia skargi do
organu nadzorczego oraz do skorzystania ze Srodkéw ochrony prawnej przed sagdem.
Komunikacja z Panstwem odbywa sie w sposdb przez Panstwa wybrany.

BEZPIECZENSTWO | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Bank przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami o ochronie danych
osobowych i doktada wszelkich staran, aby zapewnic¢ bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych
podczas przetwarzania.

Panstwa dane chronimy zwykorzystaniem wszelkich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
niezbednych do zapewnienia bezpieczeistwa tych danych. Paistwa dane osobowe stanowig cenne
zasoby dla Banku. Bank wdrozyt i wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczenia danych przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, utraty oraz
zmiang, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Ponadto wszelkie informacje dotyczace relacji Klient — Bank
objete sg takze tajemnicg bankowa, zgodnie z ktérg Bank, osoby w nim zatrudnione oraz osoby,
za ktérych posrednictwem Bank wykonuje czynnosci bankowe, sg obowigzane zachowa¢ tajemnice
bankowg, ktéra obejmuje wszystkie informacje dotyczgce czynnosci bankowej, uzyskane w czasie
negocjacji, w trakcie zawierania i realizacji umowy, na podstawie ktérej Bank te czynno$é wykonuje.
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